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Falar mal da Empresa no Facebook e WhatsApp
Pode dar Justa Causa, diz Justica

Comentdrios e postagens contra chefes e colegas, ou com criticas a empresa,
em redes sociais e grupos de WhatsApp podem ser motivo para demissdo por justa causa.

Cuidado com as postagens de Facebook e mensagens de WhatsApp sobre o trabalho: a Justica reconhece que
demissGes por justa causa sdo validas quando um funcionario extrapola os limites do bom-senso em redes
sociais e mensageiros. Nesses casos, 0 empregado acaba ofendendo a empresa, chefes ou colegas, e e
tribunais dizem que isso provoca danos a honra e imagem da companhia.

No dia 11 de marg¢o, a Justica do Trabalho manteve a demissao por justa causa de uma mulher que publicou
no Facebook ofensas sobre a empresa na qual trabalhava, uma rede de drogarias popular em Sao Paulo.

Ao analisar o caso, o juiz do trabalho substituto Bruno Antonio Acioly Calheiros, do Tribunal Regional do
Trabalho da 22 Regido (TRT-2) avaliou que a funciondria excedeu seu direito de se expressar no Facebook.
Como consta no processo, a funciondria postou na rede social que a farmdcia deveria ser “investigada pelo
Ministério Publico” para a Justica “prender quadrilha”.

Em outro caso, ocorrido em dezembro de 2021, a 12 Turma dezembro, a 12 Turma do TRT da 232 Regido
(TRT-23), de Mato Grosso, confirmou a demissao por justa causa de uma funcionaria que criticou o frigorifico
onde trabalhava em seu Facebook.

Sentencgas semelhantes de 2018 e 2017 concordam que postagens com criticas e exposi¢dao das condi¢bes de
trabalho podem levar a dispensa por violagao de confianga, e por crime contra a honra e imagem do
empregador. (Pedro Knoth)

Justa causa por comentdrio em grupo de WhatsApp

Mas os casos de funciondrios demitidos por reclamarem online ndo se limita apenas as redes sociais. O TRT-
23 ja julgou um caso de um funcionario que foi dispensado por justa causa ao ofender o restaurante em que
trabalhava em um grupo de WhatsApp — e manteve a dispensa.

A decisdo em 12 instancia o condenou por criticar a promocao rodizio de pizza oferecido pelo restaurante,
dizendo que a oferta era uma “merda”. Em recurso, o homem se defendeu e disse que o comentario foi feito
“em tom de brincadeira, em seu momento de folga”.

Novamente, o limite sobre liberdade de expressao foi um dos motivos para que o desembargador Roberto
Benatar mantivesse a demissdo por justa causa. O funciondrio deveria ter tido prudéncia ao comentar sobre
a empresa e fazer um comentdrio profissional no WhatsApp. A critica ao restaurante foi feita em um grupo
do mensageiro aberto, e nao exclusivo apenas aos empregados.




“Desabafo” nas redes pode se voltar contra usudrio

De acordo com Maria Helena Autuori, advogada trabalhista, é recomendavel que os funciondrios evitem
fazer comentdrios sobre seus empregadores em publico, ja que todo contrato de trabalho possui, de forma
implicita ou clara, os deveres de lealdade e colaboracdo com a empresa. A especialista do escritério Autuori
Burmann Sociedade de Advogados comenta:

“0 ‘desabafo’ em redes sociais pode (e ndo raro costuma) se voltar contra o préprio trabalhador,
especialmente quando o contelddo da postagem der margem a ser considerado injurioso, calunioso ou
difamatorio. Esses sao delitos contra a honra e, em razao disso, o trabalhador corre o risco de ser processado
criminalmente sem prejuizo de indenizacdo por danos causados.”

Conforme aponta a advogada, a Justica pode validar demissdo por justa causa quando os comentarios em
redes sociais se enquadrarem em incontinéncia de conduta ou mau procedimento — quando o
comportamento do funciondrio é considerado “desvirtuado”. Postagens com desabafos contra colegas,
superiores hierarquicos ou contra a empresa em si também podem levar a rescisdo por justa causa.
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